REGLEMENT INTERIEUR n°11 du 31 AOUT 2008 - CAMPING RESIDENTIEL LA PINEDE - 34120 CASTELNAU DE GUERS

1° Conditions d’admission — Affichage- Pour étre admis a pénétrer, a s'installer, eiuwsépr sur le terrain de camping, il faut y avdé éutorisé par le gestionnaire ou son représeqtard
pour obligation de veiller au bon ordre du terrdéncamping ainsi qu’au respect de I'applicatiorpdésent reglement intérieur. Le fait de séjourmereterrain de camping de la pinéde implique
I'acceptation des dispositions du présent réglers¢éengagement de s'y conformer. Le présent ragle intérieur ainsi que les consignes de sécatité plan d’évacuation sont toujours
susceptibles d’actualisation et sont, a cet edfifichés a I'entrée du camping et au bureau d’atdigsont remis au client a la réception surgiendemande.

2° Formalités de police- Toute personne devant séjourner au moins unedant le terrain de camping doit au préalable ptéseu gestionnaire ou son représentant ses pitidesitité et
remplir les formalités exigées par la police. Laaeurs non accompagnés de leurs parents ne seloig gu'avec une autorisation écrite de ceux-ci.

3° Réception- Ouverte de 9h a 12h et 14h a 17h selon la sa®ontrouvera au bureau d'accueil tous les renseignés sur les services du terrain de camping,nfesmations sur les
possibilités de ravitaillement, les installationmgives, les richesses touristiques des envirbrdiverses adresses qui peuvent s’avérer utileslivda de réclamations ou une boite spéciale
destinée a recevoir les réclamations est tenuedésfmsition des usagers. Les réclamations ne ser@es en considération que si elles sont sigrdgeées, aussi précises que possible et se
rapportant a des faits relativement récents.

4° Assurances Les clients bénéficient pendant leur séjour dgdeantie de responsabilité civile de I'exploit@our tous les dommages corporels ou matériels mwons aurions été reconnus
responsables a I'égard des campeurs. Il appasdiaxtclients de souscrire une assurance pour leturgp résidence mobile ou matériel, les garamisea matiére de responsabilité civile,
dommages, vol, ....

5° Installation - Il est rappelé que les emplacements du campingyrafitent des aménagements prévus par la nor@emrd Confort Caravane — mention Loisir », sorstidés exclusivement a
recevoir des résidences mobiles, a I'exclusiorodéettente ou autre caravane, pour une clientéle’ygeélit pas domicile.

6° Sécurité

a)_Incendie - Le domaine étant situé dans une piriedst rappelé que le camping est soumis a umieigu de forét et qu'il appartient a tout le modeerester vigilant. En cas de nécessité, les
occupants du terrain disposent d’un téléphoneradeption en vue d'alerter les secours Les fewerds\bois, charbon, etc.) ainsi que tous les a@ipa& gaz ou a pétrole sont rigoureusement
interdits. Tout stockage de matériaux ou liquidgtammable est interdit. En cas d'incendie avisemédiatement la direction. Les extincteurs du damaiont utilisables en cas de nécessité.
Toutes les résidences sont également équipéesrtintteur et d’'un détecteur de fumée. Une trodsssecours de premiere urgence se trouve au bdi@zaueil. Les consignes de sécurité et le
plan d’évacuation sont remis a chaque client dédrsiallation.

b) Cigarettes - Les fumeurs sont invités a rester tigilant quand ils fument en dehors de leur &so@. Il est strictement interdit de laisser tomies cendres sur le sol ainsi que des mégots.
Des poteries remplies de sable sont répartieosute domaine a usage de cendrier.

¢) Vol - La direction a une obligation générale deveillance du terrain de camping. L'usager gardeelgponsabilité de sa propre installation et dgitaer au responsable la présence de toute
personne suspecte. Les usagers du terrain de agsymininvités a prendre les précautions habitsi@tair la sauvegarde de leur matériel.

7° Redevances Les redevances sont payées au bureau d’acceeif.rhontant fait I'objet d’'un affichage a la rédeptet au bureau d’accueil. Elles sont dues selarombre de nuits passées sur

le terrain augmentées de la taxe de séjour etrdissde dossier. Les usagers du terrain de cangunginvités a prévenir le bureau d'accueil de départ dés la veille de celui-ci. Les clients

ayant l'intention de partir avant I'heure d’ouvedudu bureau d’accueil doivent effectuer la vdilgaiement de leurs redevances. Pour les visjtanesredevance par visiteur et par jour, au-dela
des 6 personnes autorisées par résidence, setgepkecparking de voitures supplémentaires donlera redevance.

8° Bruit et silence- Les usagers du terrain de camping sont instamprégg d’'éviter tous bruits et discussions qui paient géner leurs voisins. Les appareils sonooégedt étre réglés en
conséquence. Le calme doit étre respecté entre@@set 7 heures ; Certains soirs, et principaieer été, le restaurant pourra proposer des eeff@mes qui devront finir vers minuit.

9° Visiteurs - Apres avoir été autorisés par le gestionnaires@u représentant, les visiteurs, qui doivent obdigament se faire enregistrer a la réception quiier la redevance forfaitaire
journaliere peuvent étre admis dans le terrainaseping sous la responsabilité des clients quidesivent. Les visiteurs peuvent garer leur voidulextérieur devant I'entrée du camping sous
leur responsabilité. Dans la mesure des dispotdibjlun parking pourra étre proposé a l'intérienyemnant une redevance journaliere. Le fait d'éthis sur le terrain de camping « la pinéde »
implique I'acceptation des dispositions du présegiement et 'engagement de s’y conformer. Soue$ponsabilité des clients qui les recoivent,visgeurs doivent s'informer sur le dit
réglement et prendre connaissance des conseicdeté et du plan d’évacuation qui sont affichéertrée du camping et a la réception.

10° Circulation et stationnement des véhiculesL’espace résidentiel du domaine est interdit @oitures et autres motocyclettes sauf autorisgtigalable de la direction. Seuls sont autorisés
en permanence les piétons, vélos, et les voitw#stes du domaine. La conduite des voitures Btpas sont autorisées pour les propriétaires deilfhome sous conditions disponibles a la

réception. Le parking de la voiture sur les empiamets n'est pas autorisé et I'usager devra gareéltiécule sur sa place nominative. Sur les voiesaBs aux parkings, les véhicules doivent
rouler & une vitesse limite de 5 km/heure. Sauéption avec I'accord de la direction, la circulatiest interdite entre 23 heures et 7 heures. Neepégirculer dans le terrain de camping que les
véhicules qui appartiennent aux usagers y séjourhanparking de voitures au-dela de celles prévaesontrat de bail donnera lieu a redevance.tlsg&tement interdit de brancher son

véhicule électrique sur le mobil home.

11° Tenue et aspect des installations Chacun est tenu de s’abstenir de toute actionpquirait nuire a la propreté, a I'hygiéne et &pect du terrain de camping et de ses installations
notamment sanitaires. Il est interdit de jeter el@gx usées sur le sol ou dans les caniveaux. desesr ménageéres, les déchets de toute natureapéerq doivent étre triés et déposés dans les
bacs sélectifs prévus a cet effet a I'entrée dupdagn Aucune poubelle n’est prévue dans I'encethteamping et chaque usager devra faire son aff@irses propres poubelles, pratiquer le tri
sélectif et le porter a I'espace poubelle situéatiée du camping. Le lavage est strictement ditem dehors de sa résidence et de la laveriauprévcet usage (a coté de la piscine). Chacun
pourra étendre son linge sur un péteéndoir mobile a proximité de sa résidence a la conditiiil goit trés discret et ne géne pas les voisBisl ne sert pas, I'étendoir mobile devra étregean
L’étendoir ne devra jamais étre fait a partir déges. Chacun est tenu de ne rien entreposeresuplacement et la terrasse a I'exception du sadgardin et le cas échéant le grill électrique, et
ceci, méme en son absence. pEntations et les décorations florales doivent étre respectéest interdit aux usagers de planter des cttarss les arbres, de couper des branches, de &sre d
plantations. Il n’est pas permis non plus de déémiiemplacement d'une installation par des moye&sonnels, ni de creuser le sol. Toute dégradatmmise a la végétation, aux clotures, au
terrain ou aux installations du terrain de camprga a la charge de son auteur. L’'emplacementugai €té utilisé durant le séjour devra étre maintans I'état dans lequel le locataire I'a
trouvé a son entrée dans les lieux.sbéde I'emplacementdevra rester naturel ; si certains locataires lghaient, ils pourront aménager un petit chemindrdeme largeur maximum de 60 cm
allant de I'entrée de la parcelle a I'escalier aeelrrasse ; pour cela, le camping mettra a disppsiu gravier d’'une qualité exclusive de toutér@u Un coté de la parcelle doit toujours rester
libre de plantations pérennes sur une largeur miminde 4 ml pour garantir la mobilité de la résidert reste matérialisé pdes pots en terre cuite toutes les poteries disposées le long des
cheminements et des haies séparatives sont laigi¥piu camping; tous les pots a l'intérieur descglées privatives appartiennent aux locatairesulss sont autorisés les pots en terre cuite
naturelle ou blanche. Les abris de jardin sontiit seuls sont autorisés des coffres d’'un mofigleni exclusivement par I'exploitant. Les jupessdésidences doivent rester libres de tout
rajout de pierres ou autres graviers pour perméttuentilation et pouvoir étre manoeuvrées a tament. Labarre d'attelage doit toujours rester posée a I'avant du mobil hofireut auvent

ou autre véranda sont interdits a I'exception dduentuel store banne fixé sur la résidence et ewriadétre uni ou a raies a I'exceptions de tousfsatfleurs ou autres dessins. Les paraboles ou
autres antennes sont interdites. Pour des raison®idinage et de qualité, et concernant la fouraiti’'une climatisation individuelle, seul le magl@urni et installé (dans toute la mesure du
possible le compresseur devra étre positionné lsotgsrasse) exclusivement par un artisan agrééepsamping est autorisé. Il est strictement iritedd « repiquer » degrises de courantou
d’opérer une extension de réseau a partir du nialiiie vers la terrasse ou tout autre emplacemesn. éist de méme pour toute extension du réseau. ®agissant d’'une extension de réseau
électrique limitée au seul mobil home (par exengjtit d’'une applique extérieure supplémentaira)tetanodification devra étre faite conformément ademe C15/100 au risque d’engager sa
responsabilité et perdre le bénéfice de la garattile I'assurance. L'intervention d’'une personnalifjiée est obligatoire. Il est interdit de stockeioique ce soit sous le mobil-home.

12° Nos amis les animaux Les chiens et animaux ne doivent pas étre laissdiberté, ni méme enfermés au camping, en lratesele leur maitre qui en sont civilement respdesatbeur
comportement ne doit pas nuire a la tranquillithy sécurité et a la propreté du camping. Leursali@ns doivent étre ramassées par leur propgétdsr sont interdits pour les visiteurs et lesssou
locataires.

Le client devra alors fournir une attestation dlmasce et de vaccination le concernant en conféreniec le réglement intérieur et les notes de g®rlies chiens de premiére catégorie « chiens
d'attaque» (pit-bulls...) et de*2°catégorie « chiens de garde et de défense» (itEtvet types...) sont interdits.

13° Jeux — Installations collectives L'accés aux différentes installations collectivases de jeux, piscine,... se fait sous I'enti&@sponsabilité des usagers. Les visiteurs et lesursnnon
accompagnés ne sont pas admis dans les instadlattarcun jeu violent, ou génant ne peut étre osga®@i proximité des installations collectives. Lafapts devront toujours étre sous la
surveillance de leurs parents.

14° Piscine - L'espace piscines est ouvert dti rhai au 30 septembre de 10 heures a 19 heure®(@8shen juillet/aodt). Si les conditions climagégusont favorables, la direction pourra décider
de rallonger les périodes d'ouverture.

a) ACCES - L'acces a la piscine est gratuit et srmnt réservé aux clients du camping qui devroebsérmer aux regles d’hygiéne et de sécuritdieeglement intérieur de la piscine qui est
affiché a I'entrée du pédiluve. Les mineurs doiv&né accompagnés de leurs parents qui en asslarenteillance exclusive. Les animaux sont stn&et interdits dans I'enceinte de la piscine.
La direction et ses préposés déclinent toute ressimiité en cas d'accident dans I'enceinte dedaipe.

b) RESPONSABILITE - Le respect du reglement intéridera piscine est obligatoire et s'impose a tessclients du camp dés leur admission. La pisciest pas surveillée et son utilisation se
fait aux risques et périls des baigneurs. Les meivent étre accompagnés de leurs parents gqassmment la surveillance exclusive sous leur resgizlité. La direction décline toute
responsabilité en cas d’accident dans I'enceintiagescine. A certaines périodes, un préposé dkréation pourra étre chargé de veiller a I'apaiien du reglement intérieur de la piscine. En
cas de non respect de celui—ci et suivant la gralittrouble, la direction pourra décider I'exotustemporaire ou définitive du contrevenant.

15° Distribution d’eau - Le camping la pinéde est alimenté par un forageplL'analyse de potabilité est affichée a laepion.

16° Sanitaires — Assainissement Le camping est équipé d'un systéme d’assainisseewgonome avec fosse septique; pour cela, mass pour des raisons écologiques, nous demandons a
tous nos clients d'utiliser des produits d’entnetigologiques et sans javel.

17° Infraction au reglement intérieur - Dans le cas ou un résident perturberait le séjesrautres usagers ou ne respecterait pas lesidisps du présent réglement intérieur, le gestine ou
son représentant pourra oralement ou par écritesjiige nécessaire, mettre en demeure ce demieesker les troubles. En cas d'infraction graveépeétée au reglement intérieur et apres mise
en demeure par le gestionnaire de s’y conforméuj-cepourra résilier le contrat. En cas d'infret pénale, le gestionnaire pourra faire appelfatoes de I'ordre.

18° Clause attributive de juridiction - En cas de difficultés survenant pour I'exécutitbnprésent réglement intérieur, du contrat de lonaiu par suite de sa résiliation pour quelqueseajue
ce soit, et si aucune solution amiable ne peutrengit au litige, les tribunaux de BEZIERS (3458@yont seuls compétents.



